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1. Hela avtalet och godtagande.

1.1.

1.2

1.3.

Dessa forsaljningsvillkor utgor hela avtalet ("Avtalet’) som reglerar Inkop och Foérsaljning av produkter
("Produkter”) fran och utférande av relaterade Tjanster (enligt nedanstadende definition) av Repligen
Corporation och dess narstadende bolag ("Repligen”) till kundféretag ("Kund”). Oaktat det féregaende ingar
alla Kundens inkopsorder som bekraftats av Repligen skriftigen och som aterspeglar villkoren i en
overenskommen offert som tillhandahalls av Repligen till Kunden och innehaller inga motstridiga villkor i detta
dokument (var och en, en "Bekraftad inkdpsorder”) hari som referens. Om tillampligt fér en Produkt ska
Repligens motsvarande programvarulicens for slutanvandare som tillhandahalls med Produkten ocksa
inforlivas hari genom hanvisning. | detta Avtal avser "Tjanster” alla tjanster som tillhandahélls av Repligen till
Kunden i samband med reparation, férebyggande underhall, omlokalisering, eftermontering, uppgradering,
installation, kalibrering och/eller validering av Produkterna.

Repligens erbjudande att séalja Produkter till och utfora Tjanster at Kunden ar uttryckligen villkorat av att
Kunden godkanner detta Avtal. Nagot av foljande utgdor Kundens okvalificerade godkannande av detta Avtal:
(1) skriftligt godkannande av detta Avtal pa den sista sidan av dessa villkor eller annan skriftlig bekraftelse;
(2) utfardande av en inkdpsorder for eventuella Produkter som bekraftas av Repligen; (3) godkannande av
leverans av Produkter eller utférande av Tjanster; (4) betalning fér eventuella Produkter eller Tjanster; eller
(5) annan handling eller uttryck, skriftligen, av Kundens godkannande.

Detta Avtal giller framfor alla Kundens inkdpsordervillkor eller andra képvillkor som tillhandahalls av
Kunden. Bekraftelse av en Kunds Inképsorder och/eller uppfyllande av Kundens bestéllning utgor
inte ett godkdnnande av Kundens villkor och tjanar inte till att andra eller andra detta Avtal. | handelse
av ett avslag pa Kundens inkdpsorder kommer Repligen att i god tro férséka meddela Kunden om avslaget
inom tio (10) arbetsdagar efter mottagandet av Kundens inkdpsorder. Underlatenhet fran Repligens sida att
resa invandningar mot bestdmmelser i Kunds inkOpsorder, bekraftelse, eller andra dokument fran Kunden
ska inte tolkas som ett avstaende av detta Avtal eller ett godtagande av sddana bestdmmelser. | handelse
av en konflikt mellan en bekraftad inkdpsorder och dessa férsaljningsvillkor ska den bekraftade inképsordern
ha foretrade framfor dessa forsaljningsvillkor endast med avseende pa pris och leverans. For tydlighetens
skull och utan hinder av nagot annat som kan framga av Kundens inkdpsorder, avvisar Repligen uttryckligen
Kundens foredragna status avseende prissattning jamfort med andra kunders prissattning, inklusive, men
inte begransat till, forfragningar om "mest gynnad nation” och "konkurrenskraftig prissattning.” Ingen andring
av detta Avtal ska vara bindande om den inte skriftligt avtalats mellan behdériga representanter fér Kunden
och Repligen.

2. Priser, skatter och betalning.

2.1.

2.2.

2.3.

Om inget annat anges i den bekraftade ink&psordern ska priset for produkterna vara i enlighet med Repligens
aktuella listpriser pa det datum da Repligen mottar Kunders inkOpsorder. Oaktat det féregaende kan
bekraftade inkdpsorder med leveransvillkor langre an en (1) manad bli foremal for justering, enligt Repligens
eget gottfinnande. Sadana justeringar inkluderar, men ar inte begransade till, Repligens andringar av priser,
kvantiteter, leveransarrangemang eller valutaomrakning.

Det aligger Kunden att — utover offertpriset eller det fakturerade priset — betala eventuella skatter, avgifter,
tullavgifter, moms eller andra avgifter som alagts av federala, statliga eller lokala myndigheter (var och en en
"skatt”). Om Repligen ar skyldigt att férbetala nagon skatt (inklusive eventuell skatt som forbetalts av Repligen
dar Repligen ar importér i samband med den internationella leveransen av nagon produkt fran en Repligen-
plats till en annan Repligen-plats). Kunden ska ersatta Repligen for sadan forskottsbetalning. Kunden ar
ensam ansvarig for att skicka in intyg om vidareférsaljning eller skattebefrielsefor att kunna géra ansprak pa
nagot sadant tillampligt undantag. Om nagon myndighet senare faststaller att ett kop av Kunden felaktigt
klassificerats som skattebefriat ska Kunden omedelbart betala Repligen eventuell skatt som kan hanféras till
ett saddant kép och ska gottgora, forsvara och halla Repligen skadeslost mot alla ansprak fran tredje part
(inklusive eventuella skador, béter, straffavgifter, forseningsavgifter, kostnader och utgifter, inklusive rimliga
advokatarvoden och inkassokostnader) relaterade till ett sddant faststallande.

Om inget annat anges i den bekraftade inkdpsordern ar betalningsvillkoren trettio (30) dagar netto fran
fakturadatum. Alla betalningar ska betalas i sin helhet utan avdrag, kvittning eller motfordran. Repligen
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forbehaller sig ratten att 1) ta ut en serviceavgift om 1,5 % per manad (18 % enkel arlig ranta) pa belopp som
inte betalats i tid; 2) krava férhandsbetalning av Kund vars konto varit obetalt efter forfallodagen eller som
har otillfredsstallande kreditvardighet eller betalningshistorik; och/eller 3) vagra att salja till Kund tills dess att
forfallna konton har betalts till fullo. Kunden ansvarar for alla indrivningskostnader, inklusive advokatarvoden,
pa forfallna konton. Alla typografiska, kontorsrelaterade eller andra fel eller utelamnanden i nagon
forsaljningslitteratur, bekraftad inkdpsorder, prislista, faktura eller andra dokument eller information som
utfardats av Repligen, inklusive Repligens webbplats, ska korrigeras utan nagot ansvar fran Repligens sida.

Bestallningar och leverans.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Godkannande av Kundens féreslagna andringar av en Bekraftad inkdpsorder ska dga rum efter Repligens
eget gottfinnande. Bekraftade inkopsorder far inte annulleras och leveranstider far inte forsenas mer
an trettio (30) dagar. Produkter far endast returneras i anledning av garantirelaterade problem och
endast efter att Repligens uttryckliga skriftliga medgivande forst har inhamtats. Anpassade produkter
kan inte returneras. Bestéllningar kan inte Overlatas eller ¢verforas, varken helt eller delvis, utan att
Repligens skriftliga medgivande férst har inhamtats.

Repligen kommer att vidta rimliga anstrangningar for att leverera produkter eller utféra Tjanster i enlighet med
det begédrda leveransdatum som anges pa Kundens inkdpsorder. Sadana datum ar dock endast
uppskattningar och ar inte bindande. Repligen ansvarar inte for eventuella forluster eller skador som
uppkommer pa grund av férseningar i leverans eller prestation.

Leverans av alla Produkter fran och inom USA kommer att ha FCA-ursprung (Incoterms 2020). Leverans av
alla produkter fran och inom Europa och Storbritannien kommer att vara férsedda med FCA Breda (Incoterms
2020). Leverans av produkter till transportoren anses vara tillfredsstallande leverans, och dganderatt och risk
for forlust av Produkterna évergar till Kunden vid éverlamnandet till transportéren. Alla leveranskostnader
betalas av Kunden. Leverans sker via flygfrakt, om inget annat 6verenskommits. Produkter som levereras
med torris ar féremal for en hanteringsavgift som ska betalas i forvag av Repligen och laggs till pa fakturan.
Kunden ska férse Kundens tullombudsinformation till Repligen fére leverans. | hdndelse av att Kunden inte
har en tullagent, kan Repligen, efter eget gottfinnande, hjalpa Kunden att identifiera en tullagent for att
forhandsklarera sdndningen genom tullen, men skall inte ha nagot ansvar for identifiering eller hantering av
sadana tullagenter.

Savida inte parterna har kommit éverens om att en "fullstdndig leverans” kravs ager Repligen ratt att efter
eget gottfinnande, utan ersattningsansvar eller straff, géra partiella leveranser av produkten till Kunden. Varje
enskild forsandelse kommer att utgéra en separat forséaljning och Kunden ska betala fér levererade enheter,
oavsett om sadana forsandelser utgor ett helt eller delvist uppfyllande av Kundens inkdpsorder.

Inspektions- och platsacceptanstester

4.1.

4.2.

Inspektion. Kunden ska inspektera Produkterna vid mottagandet. Kunden maste meddela Repligens
Kundtjanstavdelning om eventuella avvikelser mellan de mottagna produkterna och den bekraftade
inkdpsordern inom fem (5) arbetsdagar efter mottagandet. Om Kunden inte skriftigen meddelar Repligen om
nagon avvikelse inom femdagarsperioden kommer Produkterna att anses vara godkanda av Kunden, med
forbehall for Kundens garanti som anges i Avsnitt 5.

Tester av platsacceptans for vissa produkter. Efter installationen, och nar den ingér i den bekraftade
inkdpsordern, kommer Repligen att fortsatta med slutlig testning med hjalp av Repligens publicerade
prestandaspecifikationer och dess standardinstrument och -procedurer. Efter tillfredsstallande slutférande av
sadan slutlig testning som visar Overensstdmmelse med specifikationerna (med eventuella tillatna
variationer/toleranser) kan Repligen utfarda ett testcertifikat for platsacceptans som ska vara avgoérande bevis
pa Overensstammelse och darpa ska installationen av produkten anses vara fullstandig och i enlighet med
Repligens skyldigheter enligt Avtalet. Under alla omstandigheter samtycker Kunden till att Produkten
godkanns den tidigare av: (i) sju (7) dagar efter det datum da Repligen meddelar Kunden att den slutliga
testningen har slutforts; (i) vid utfardandet av Site Acceptance Test Certificate; eller (iii) den dag da Kunden
forst anvander Utrustningen for operativ anvandning.
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Garanti.
5.1.

Repligen garanterar Kunden att (i) under en period av tolv (12) manader fran leverans, produkterna, under
normal och tillamplig anvandning och, om rekommenderat eller tillampligt, med vanlig rekommenderad
service, kommer att vara fria fran defekter i material och utférande, (ii) vid leveranstillfallet, kommer
produkterna att fungera i allt vasentligt i enlighet med specifikationerna utfardade av Repligen foér de
tilldmpliga produkterna ("Produktgarantin”). Var och en av de Produktgarantier och servicegarantier som
anges i avsnitt 13.4 kallas hadanefter "Garanti.” Nar det tillats enligt lag avvisas uttryckligen alla lagstadgade
garantiperioder och villkoren héri ska galla. Representationer, muntliga eller skriftliga, som &r tillagg till eller
oférenliga med denna Garanti eller de publicerade specifikationerna ar inte bindande for Repligen. Denna
Garanti ska inte tacka forbrukade varor eller anvanda reservdelar som kopts av Kunden fran nagot annat
foretag an Repligen, Kundens underlatenhet att flja bruksanvisningen for utrustningen eller dverdriven eller
olamplig anvandning av Kunden. Garantin ska vara ogiltig om Repligen faststaller, efter eget gottfinnande, (i)
att Kunden har andrat, missbrukas, eller underlatit att iaktta rimlig forsiktighet med Produkterna, (ii) att
problemen beror pa normailt slitage; (iii) att Kunden har underlatit att anvénda eller lagra Produkter i enlighet
med instruktioner fran Repligen (iv) om reparation har utférts av nagon annan part an Repligen, (v) force
majeure har intraffat, eller (vi) att Kunden har anvant Produkten for nagot annat andamal &n vad som ar avsett
som sadant anges i den Repligen-dokumentation som medfdljer Produkten. Repligen garanterar inte tredje
parts produkter eller komponenter som kopts pa annat satt an genom Repligen. | sadana fall kommer
Kundens satt att avhjalpa felen endast att komma fran tillverkaren eller tredje parts leverantér. Om det inte
uttryckligen anges i ett analyscertifikat som medfdljer en Produkt, tillverkas Produkterna inte enligt cGMP-
standarder eller cGMP-certifierade.

REPLIGEN LAMNAR INGA ANDRA GARANTIER, VARE SIG UTTRYCKLIGA ELLER
UNDERFORSTADDA. DET FORELIGGER INGEN GARANTI FOR SALJBARHET, ICKE-INTRANG,
ANDAMALSENLIGHET, ELLER FOR DE RESULTAT SOM ERHALLS GENOM ANVANDNING AV
PRODUKTER ELLER TJANSTER, OAVSETT OM DEN UPPSTAR GENOM LAGA KRAFT ELLER
FULLGORELSEFORFARANDE, AFFARSTRANSAKTION ELLER YRKESUTOVNING, VILKA SAMTLIGA
UTTRYCKLIGEN AVVISAS.

| handelse av ett Garantiansprak gallande en Produkt maste Kunden omedelbart kontakta Repligens
kundtjanst. Om du instrueras att géra det av Repligen ska Kunden returnera Produkten till Repligen for
inspektion eller forstéra Produkten och intyga sadan destruktion till Repligen. Om Repligen faststaller att
problemet ar ett giltigt Garantiansprak, kommer Repligens enda skyldighet och Kundens enda gottgorelse,
efter Repligens eget gottfinnande, att vara att reparera, ersétta eller aterbetala via en kredit p4 Kundens
konto, Produktens inkdpspris eller del darav. Om Repligen, efter att ha lagt ner rimliga anstréangningar, inte
kan reparera eller ersatta produkten ska Repligen till Kunden aterbetala de belopp som erlagts for tillamplig
Produkt eller del enligt en pro rata-baserad linjar avskrivning raknad fran leverans fram till datumet for
Garantins utgang.

Kunden ar ensam ansvarig for (i) intrang i tredje parts immateriella rattigheter som uppstar genom att Kunden
andrar eller anvander Produkterna pa annat satt &n i enlighet med detta Avtal, (ii) efterlevnad av alla
tilldampliga lagar och myndighetskrav, (iii) faststalla att Produkten ar lamplig fér Kundens syften och (iv) utféra
alla nédvandiga tester som kravs for tillampliga Kundprocesser. Kunden samtycker till att var och en av
Produkterna endast ska anvandas for de avsedda d&ndamalen och i enlighet med tillamplig lag. Produkterna
ar inte avsedda for diagnostisk eller terapeutisk anvandning eller for in vivo-anvandning med manniskor eller
djur.

Immateriella rattigheter. Alla immateriella rattigheter i och till Produkterna och Tjansterna (inklusive eventuella

forbattringar som gjorts pa dem fore, efter eller under detta Avtals giltighetstid) ar och ska alltid tillhéra Repligen
och/eller dess licensgivare. Alla anvandarlicenser som beviljas Kunden enligt detta Avtal eller nagon tillamplig
programvarulicens ska vara icke-6verlatbara och icke-exklusiva och ska endast anvandas for Kundens egna
interna affarssyften for att anvdnda pa Produkterna. Repligen behaller 6vriga rattigheter, aganderatt och
agarintresse i Produktens programvara. Varje sadan licens ska automatiskt upphora den tidigare av (i) Kundens
avbrutna anvandning av Produkten och (ii) Avtalets uppsagning eller upphérande av nagon anledning.
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Skadeersittning.

7.1. Repligen ska forsvara och gottgéra Kunden for skadestand som slutligen utdémts inom ramen for ett rattsligt
forfarande som vackts av en tredje part mot Kunden med pastaende om intrang i nagon immateriell rattighet
som ags av tredje part och som uppstar direkt och enbart fran en Produkt, sdsom tillverkad och tillhandahallen
av Repligen till Kunden, men alltid exklusive anvandning och/eller kombination av sadan Produkt med andra
produkter eller komponenter. Detta skadestand for intrang galler inte fér (a) ansprak som uppkom baserat pa
Kundens underlatenhet att efterleva Avtalet; (b) ansprak som uppkommit pa grund av Kundens underlatenhet
att férvarva nagon tillamplig ytterligare immateriell rattighet relaterad till Kundens anvandning av produkterna;
(c) Produkter som Repligen tillverkat, monterat eller markt i enlighet med Kundens instruktioner,
Specifikationer. eller andra riktlinjer; (d) &ndringar som gjorts av Kunden eller tredje man, eller (e) Kundens
fortsatta anvandning av nagon Produkt efter att Kunden har mottagit meddelande om ett intrangskrav. Om
Kunden meddelarRepligenom att ansprak pa ett intrang gjorts foreligger, eller om den avsedda anvandningen
for RepligensProdukt enligt Repligens formenande kan bli féremal for ett ansprak pa att intrang gjorts, kan
Repligen — enligt vad Repligen finner 1ampligt efter eget gottfinnande — valja huruvida atgarder ska vidtas
eller g}, inklusive (utan begransning) att (1) stka ratt for Kunden att fortsatta utéva den avsedda anvandningen
av Produkten; (2) byta eller modifiera Produkten i fraga sa att avsedd anvandning inte langre utgdér nagot
rattighetsintrang eller (3) krava att Kunden returnerar den Produkt som ar foremal for ansprak pa att intrang
har gjorts och vid retur av Produkten betala tillbaka det pris som Kunden faktiskt erlagt for den returnerade
produkten, pro rata-justerat med hansyn till den tid som gatt fran tidpunkten fér Kundens mottagande av
Produkten till returtillfallet med anvandning av en trearig linjar avskrivning.

7.2. Kunden ska férsvara, gottgora, och halla Repligen och dess dotterbolag skadeslésa, och deras respektive
representanter, fran och mot alla skador som asamkas eller &samkas Repligen eller sddana personer som
uppstar, direkt eller indirekt, fran Kundens: (i) skada pa person eller egendom, (ii) anvandning av Produkten
pa ett satt eller i en miljo, eller i nagot syfte, som inte designades av Repligen, eller i strid med Repligens
skriftiga rekommendationer eller instruktioner, inklusive pa ett satt som gor intrang i nagon tredje parts
immateriella rattigheter; eller (iii) brott mot nagon av Kundens skyldigheter som anges i detta Avtal.

7.3. OVANSTAENDE UTGOR REPLIGENSHELA ANSVAR, OCHKUNDENS, ENDA GOTTGORELSE, VID
INTRANG ELLER PASTATT INTRANG | PATENT ELLER ANNAN IMMATERIELL AGANDERATT ELLER
TILLSKANSANDE ELLER PASTATT TILLSKANSANDE AV AFFARSHEMLIGHETER FOR SAMTLIGA
PRODUKTER ELLER DEL ELLER ANVANDNING DARAV.

Ansvarsbegrinsning. | DEN STORSTA UTSTRACKNING DET TILLATS ENLIGT TILLAMPLIG LAG SKA
REPLIGEN UNDER INGA OMSTANDIGHETER HALLAS ERSATTNINGSANSVARIG ENLIGT NAGON SOM
HELST RATTSGRUND (INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL AVTAL, FORSUMLIGHET, STRIKT
SKADESTANDSANSVAR ELLER GARANTI AV NAGOT SLAG OM) FOR: (I) ALLA INDIREKTA, SARSKILDA,
TILLFALLIGA, FOLJD- ELLER EXEMPLARISKA SKADOR SOM KUNDEN ADRAR SIG ENLIGT DETTA
AVTAL ELLER FRAN ANVANDNING AV PRODUKTER, INKLUSIVE FORSALJNING, INSTALLATION,
ANVANDNING ELLER OFORMAGA ATT ANVANDA NAGON PRODUKT ELLER REPLIGENS UTFORANDE
AV TJANSTER, AVEN OM KUNDEN MEDDELADES OM ELLER BORDE HA KANT TILL MOJLIGHETEN TILL
SADANA SKADOR, ELLER (Il) ALLA SKADOR SOM OVERSTIGER ETT BELOPP SOM MOTSVARAR DET
BELOPP SOM KUNDEN BETALAT FOR DEN SPECIFIKA PRODUKTEN ELLER TJANSTERNA ENLIGT
GALLANDE INKOPSORDER.

Forsakring. Repligen och Kunden ska var och en, pa sin respektive bekostnad, uppratthalla en omfattande allman
ansvarsforsakring, inklusive lokal- och produktansvarsférsakring i belopp som ar sedvanliga for Repligen eller
Kundens verksamhet, beroende pa vad som ar tillampligt.

Utfastelser och efterlevnad.

10.1.Kunden och Repligen ska fdlja alla nationella och internationella lagar och férordningar som ar tillampliga for
detta Avtal och deras respektive verksamheter. Utdver alla andra avtalsmassiga, juridiska och skaliga
atgarder forbehaller sig Repligen ratten att stoppa marknadsforing, erbjuda sig att forsalja, distribuera och pa
annat satt leverera Produkter om Repligen eller nagon av dess licensgivare rimligen anser att Kunden eller
nagot av Kundens koncernbolag eller ndgon av deras respektive anstallda eller ombud inte féljer nagon
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tillamplig lag. For Kunder inom lakemedels-, kosmetika- och/eller livsmedelsindustrin ar det uttryckligen
forstatt och éverenskommet att Kunden ska vara ensamt ansvarig for att folja lagar, férordningar och praxis
som ar tillampliga for dess bransch, inklusive men inte begransat till medicinska krav, allmanna riktlinjer for
tillverkningspraxis och tillampliga lagar.

10.2.Kunden bekraftar att parterna ar foremal for: (a) félja bestdmmelserna i Foreign Corrupt Practices Act fran

1977 i USA, 91 Statutes at Large, § 1495 och féljande ("FCPA”) och (b) andra tilldampliga lagar om mutor och
korruption, inklusive utan begransning UK Bribery Act och lokala lagar for de jurisdiktioner som omfattas av
detta. Kunden samtycker harmed till att inte vidta eller tillata ndgon atgard som antingen utgor en évertradelse
enligt, eller som gor att Repligen bryter mot, bestdmmelserna i tilldmpliga antikorruptionslagar. Oaktat évriga
villkor i detta Avtal ager Repligen, om Repligen blir medveten om nagot, som vederbérande i god tro, kommer
fram till utgor ett brott mot detta avsnitt 10 med hansyn till anti-korruptionslagar,, ratt att saga upp detta Avtal,
inklusive bekraftade inkdpsorder, samt andra eventuella avtal mellan parterna med omedelbar verkan och
utan nagot ansvar gentemot Kunden.

10.3.Kunden forbinder sig att folja alla exportlagar, -restriktioner och -bestdmmelser fran USA:s

handelsdepartement (Department of Commerce), eller andra amerikanska eller sjalvstandiga landers
myndigheter eller organ, och inte exportera eller tillata export eller vidareexport till Iander, eller till medborgare
i ett land, som ar féremal for restriktioner, frislappa tekniska data eller direkta produkter som skulle utgéra ett
brott mot sadana restriktioner, lagar eller bestdmmelser, savida inte — eller tills dess att — alla erforderliga
licenser och godkannanden har erhallits fér de lander som star upptagna i tillampliga amerikanska
forordningar om exportadministration (eller efterfoljande tillagg eller bestammelser). Kunden forstar och
godtar att vissa Produkter ar féremal for exportkontroller och Kund maste ha amerikanska exportlicenser for
vissa lander, samt att tillgang maste begransas till anvidndare med tillstdnd. Kunden far darfor inte salja,
aterforsalja, aterexportera eller 6verfora nagon Produkt, programvara eller teknik som tillhandahalls av
Repligen utan féregdende skriftligt medgivande fran Repligen. Kunden far inte anvanda nagon Produkt,
Tjanst, information, programvara och teknik som erbjuds av Repligen i eller i samband med karnteknik eller
massforstérelsevapen (nukleadra, biologiska eller kemiska) och transportérer darav. Om Produkterna kraver
godkannande kraver Repligen en lamplig slutanvandardeklaration fran slutanvandaren som anger den exakta
anvandningen av Produkterna och inkluderar en informativ foéretagsprofil.

10.4.Repligen ska folja den europeiska allmanna dataskyddsférordningen fér personuppgifter (GDPR), California

Consumer Privacy Act (CCPA) och Nevada Privacy Law, i férekommande fall. Repligen kommer att begara,
behandla och anvanda personuppgifter fran Kunden for att hantera Kundens forfragningar, ansprak,
bestallningar eller reparationer och for den fortsatta relationshanteringen till Kunden. | alla fall som involverar
en Overforing av personuppgifter kommer Repligen att sakerstilla efterlevnad av tillampliga
dataskyddsbestammelser. Dessutom kommer Repligen att éverfora dessa uppgifter till myndigheter om det
finns en befintlig rattslig skyldighet for Repligen att gora det. Individer har ratt att fa tillgang till sina uppgifter
som behandlas av Repligen och fa sadana uppgifter uppdaterade. Med forbehall for de rattsliga kraven i
dataskyddslagar kan individer ocksa krava att deras uppgifter raderas eller blockeras.

10.5.Repligen uppfyller EU:s WEEE-direktiv 2012/19/EU, batteridirektivet 2006/66/EG och batteriférordningen

(EU) 2023/154 och forpackningsdirektivet 94/62/EG i dess andrade lydelse for produkter som slapps ut pa
EU-marknaden. Repligen foljer ocksa Storbritanniens férordningar om avfall av elektrisk och elektronisk
utrustning frdn 2013 och elektronikbestdmmelser i vissa kanadensiska provinser. Se var webbplats pa
www.repligen.com/quality for mer information.

10.6.Repligen ska félja artikel 62 i AGEC (fransk lag mot avfall for en cirkular ekonomi). Den unika

identitetsbeteckningen FR043268 05TFKC for WEEE-sektorn och FR043616_06SUNP for batterisektorn.
attestera registreringen i producentregistret, | enlighet med artikel L.541-10-13 i miljdbalken har ADEME
tilldelats foretaget Repligen Europe B.V. Denna identifierare intygar att féretaget uppfyller sin skyldighet att
registrera tillverkare av WEEE och batterier i registret och att det har fyllt i sina marknadsféringsdeklarationer
till ekosystemet for WEEE och Screlec for batterier.

Géllande lagq och plats. DettaAvtal ska regleras av och tolkas i enlighet med lagarna i samvaldet Massachusetts,
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utan hansyn till dess lagvalsregler, och parterna underkastar sig harmed jurisdiktionen for domstolarna i samvaldet
Massachusetts. FN:s konvention angdende avtal om internationella kép av varor galler inte. KUNDEN OCH
REPLIGEN AVSTAR OATERKALLELIGEN FRAN ALL RATT TILL JURYRATTEGANG | ALLA ATGARDER,
FORFARANDEN ELLER GENKAROMAL SOM UPPSTAR UR ELLER | SAMBAND MED DETTA AVTAL.

Allmant. Kunden far inte delegera nagra uppgifter eller éverlata nagra rattigheter eller ansprak harunder utan
Repligens féregaende skriftliga medgivande och alla sadana forsok till delegering eller 6verlatelse kommer att vara
ogiltiga. Detta Avtal ingés endast av och mellan, och kan endast verkstallas av, Repligen och Kunden och, férutom
i den utstrackning som uttryckligen anges hari, ar inte avsett att ge nagon annan person nagra rattigheter,
rattsmedel, skyldigheter eller skyldigheter enligt eller med anledning av Avtalet. Detta Avtal far endast andras och
eventuella brott mot Avtalet far endast havas skriftligen och undertecknas av parterna. Avstadende fran endera
parten med avseende pa eventuella bestammelser i detta Avtal fungerar inte som ett rattighetsavstaende med
hansyn till sddan bestammelse vid nagot annat tillfalle. Om nagon bestammelse i detta Avtal befinns vara olaglig,
ogiltig eller inte gar att tillampa, ska ifragavarande bestammelse anses vara reviderad i den storsta utstrackning
det tillats enligt lag och aterstoden av detta Avtal forbli i full kraft och verkan. Repligen ska inte héllas ansvarig eller
anses bryta mot avtalet for fel eller férseningar i prestanda enligt denna inkopsorder, forutsatt att fel eller férsening
i prestanda orsakas av en force majeure-handelse, dvs. en handelse utanfér dess rimliga kontroll, inklusive, men
inte begransat till, pandemier, krig, upplopp, brand, éversvamning, orkan, tyfon, jordbavning, blixt, explosion,
strejker, lockouter, avmattningar i marknaden, langvarig brist pa leveranser och atgarder fran stat eller myndighet
som forbjuder eller hindrar Repligen fran att utféra sina skyldigheter.

Ytterligare Villkor for Tjanster.

13.1.Tjanster. Repligen tillhandahaller Kunden en offert som anger de nédvandiga Tjansterna och kostnaderna
for att reparera Produkterna innan sadana Tjanster utfors. | handelse av att Kunden begar och Repligen
samtycker till att tillhandahalla Tjansterna eller resor relaterade till Tjansterna, utanfor Repligens normala
Oppettider eller pa Repligens helgdagar, faktureras Kunden med en och en halv ganger (1,5) av Repligens
ordinarie timtaxa, med minst atta (8) timmars betalning per faltservicetekniker ("FSE”).

13.2.Ytterligare avgifter. Ytterligare serviceavgifter (debiteras enligt Repligens vid tillféllet aktuella listpris) kan
galla for alla samtal utanfér Garantin, inklusive, utan begransning, i féljande fall: (i) férseningar av Kunden
och/eller otillganglighet av Produkt eller utrustning som repareras; (ii) en FSE faststéller att det inte finns
nagot "fel” betyder att Produkten fungerar enligt tillverkarens dokumentation som medféljer systemet (iii) en
FSE faststaller att feltillstandet har orsakats av ett fel i ett stddsystem som &r anslutet till Repligen-produkten
(inklusive, men inte begransat till, stromforsdrjning, tryckluftstillférsel, osv.); (iv) en FSE faststéller att skadan
orsakades av Kundens eller en tredje parts vardslosa eller uppsatliga handlingar eller anvandning av
Produkten utanfér dess avsedda anvandning; (v) éverforing av Produkten fran platsen for den ursprungliga
leveransplatsen, och (vi) Tjanster som implementerar uppgraderingar av Produkterna som tillhandahaller
ytterligare funktioner.

13.3.Installation och teknisk support. Nar Kunden képer en Produkt kan det handa att Repligen erbjuder
installation, utbildning, underhall, reparation eller andra tjanster enligt en uttrycklig 6verenskommelse mellan
Repligen och Kund. For mer information, kontakta Repligens kundtjanst. Fér Produkter som kraver
installation, SAT och 1IQOQ ska Kunden faktureras for sadan/sadana installation(er), SAT(er) och IQOQ(er)
vid leverans, och Kunden ska schemalagga installation(er), SAT(er) och IQOQ(er) inom nittio (90) dagar efter
leverans. Om Repligen installerar eller utfér service pa en Produkt pa Kundens anlaggning ar Kunden
ansvarig for att se till att den arbetsplats dar Produkten ska placeras eller service ska utforas pa den ar saker.
Kunden ansvarar for att Produkten placeras pa installationsplatsen for att undvika ytterligare manuellt
handhavande.

13.4.Garanti. For Tjanster garanterar Repligen att Tjanster utférs med den sedvanliga vard som kravs enligt
publicerade standarder for biobearbetningsutrustningsbranschen ("Servicegaranti’). | handelse av ett
Garantiansprak relaterat till Tjanster maste Kunden meddela Repligen inom nittio (90) dagar efter att
Tjansterna har slutférts. Om Repligen rimligen samtycker till att Garantin har dsidosatts ska Repligens enda
skyldighet, och Kundens enda gottgorelse, vara att — enligt Repligens fria val — pa nytt utféra Tjansterna eller
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aterbetala det belopp som Kunden har erlagt fér de tillampliga Tjansterna. Om systemet inte langre omfattas
av tillverkarens garanti ska Kunden debiteras for reservdelar till de standardpriser som anges i Repligens
aktuella serviceprislista.

13.5.Utgangna villkor. | hdndelse av att en Bekraftad inkdpsorder med Tjanster eller en tjansteplan mellan
Kunden och Repligen har 16pt ut eller avslutats, ska Kunden debiteras Repligens ordinarie timpriser for arbete
och listpris for reservdelar och eventuella resekostnader som kravs for att tilhandahalla Tjanster.

13.6.0planerad begaran om Tjanster. | handelse av att Kunden begar oplanerade eller paskyndade av
korrigerande reparationstjanster, kommer Repligen att strdva efter att tillhandahalla sddana Tjanster inom
fem (5) arbetsdagar efter att ha meddelats av Kunden om behovet av ett oplanerat korrigerande
reparationssamtal. Pa grund av den bradskande och typiskt okdnda karaktaren av begaran om Tjanster, ska
Repligen inte vara skyldig att lamna Kunden en offert som anger kostnaderna for Tjanster fére en sadan
tjiansteforfragan.

Tjansteplaner. Féljande ytterligare villkor galler for ett Tjansteavtal och/eller Utdkad garanti som képs av Kunden:
(i) Tjansteavtal faktureras i sin helhet vid kdp av sadant Tjansteavtal, och Utdkade garantier faktureras i sin helhet
vid avsandning av det tillampliga systemet; (ii) Repligen kommer att utféra en (1) férebyggande underhalistjanst
pa anlaggningen arligen for varje system enligt Avtalet under Tjansteavtalets 16ptid som framgar av Bekraftad
inkopsorder, (iii) Repligen och Kunden ska stréva efter att konsolidera sadana tjanster sa att s& manga system
som mojligt &r foremal for underhall under ett bestk pa anlaggningen; (iv) Repligen kommer att vidta samtliga
tillampliga, forebyggande underhallsatgarder som kravs i enlighet med tillverkarens rekommendationer och
Ordinarie driftsférfaranden; och (v) Repligen kommer att schemaldgga underhall med Kunden. Om Kunden av-
eller ombokar mindre an fjorton (14) dagar fore ett schemalagt tjanstebesok, kan Repligen, efter eget gottfinnande,
debitera Kunden en av- eller omboknings-avgift som motsvarar Repligens kostnader som uppstatt pa grund av det
av- eller ombokade tjanstebesoket.

Produkter som ar anpassade till bestillning och konfigurerbara produkter. For specialtillverkade produkter
("CMTQO?”), inklusive specialkonstruerade system, OPUS, Artesyn OPUS 2.5-80R forférpackade kolonner, XCell
ATF-system, Artesyn-system, KrosFlo TFF-system, KrosFlo TFDF-system och Custom Affinity Ligands och
Resins, kommer Repligens bekraftelse av kundens inkb&psorder att ske genom ett skriftligt avtal om
produktspecifikationer och produktspecifikationer. Kunden kan inte avbestalla eller andra Bekraftad inkdpsorder
for specialprodukter CMTO. Repligen och Kunden maste komma 6verens om alla produktions- och testmetoder
innan tillverkningen av en CMTO inleds. Om Repligen tillverkar CMTO for Kunden baserat pa instruktioner,
specifikationer eller andra anvisningar som tillhandahalls av Kunden ar Repligen inte ansvarig for Produkternas
otillracklighet, andamalsenlighet eller kvalitet i den utstrackning detta kan hanforas till ifrdgavarande instruktioner,
specifikationer eller andra anvisningar som lamnats av Kunden.
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